SKRs stod for att ta fram riktlinjer och 6verenskommelse
vid distansarbete.

Overenskommelse med arbetstagaren om distansarbete

Infor en dverenskommelse mellan arbetsgivaren och arbetstagaren om distansarbete dr
det viktigt att forebygga oklarheter. Till den skriftliga 6verenskommelsen, som
fungerar som ett avtal mellan parterna, bor bifogas de riktlinjer som géller f6r
distansarbete i verksamheten. Ju mer precisa riktlinjerna &r, desto farre detaljer
behover regleras i 6verenskommelsen. Det ar ocksé viktigt att arbetsgivaren
tillsammans med arbetstagaren gar igenom riktlinjerna infor tecknandet av en
overenskommelse. Riktlinjerna for distansarbete ska utformas utifrin verksamhetens

forutséttningar och den enskilda 6verenskommelsen ska kopplas till individen.

Se nedan forslag till innehall i riktlinjerna. Riktlinjerna bor innehélla relevanta lankar,
t.ex. regelverket som styr distansarbete (centralt kollektivavtal, verksamhetens
riktlinjer) samt interna styrdokument sdsom t.ex. arbetsgivarens policy om hur IT

utrustningen far anvindas.

Arbetsgivaren behover ta stéllning till hur linge 6verenskommelse med arbetstagaren
om distansarbete ska gilla, hur den kan upphora och nir den ska ses over eller

revideras.

Innan arbetsgivaren faststdller de lokala riktlinjerna och mallen for 6verenskommelse
ska dessa samverkas med de fackliga organisationerna enligt 11 § MBL eller enligt

lokalt samverkansavtal.

Observera att omstédndigheten att arbetstagaren utfor arbete huvudsakligen fran sin

bostad inte medfor att den arbetsplatsen utgdr en egen driftsenhet.



Riktlinjer for distansarbete — forslag till innehall
1. Anledningen till erbjudande om distansarbete

Av riktlinjerna for distansarbete bor det framga anledningen till att
arbetsgivaren erbjuder anstdllda mdjligheten att arbeta pé distans. Det bor
ocksa framga av riktlinjerna att de beslutats med beaktande av det centrala

kollektivavtalet med grund i1 det europeiska ramavtalet om distansarbete.
2. Forutsdttningarna for distansarbete

De grundldggande forutsittningarna for distansarbete som géller i
verksamheten bor framga av arbetsgivarens riktlinjer. Att de grundliaggande
forutséttningarna for distansarbete finns pa plats dr en forutsittning nir
arbetsgivaren och arbetstagaren sedermera ingér en 6verenskommelse om
distansarbete, i syfte att skapa samsyn och undvika missforstand.
Grundldggande forutsattningar som behover tydliggoras i riktlinjerna kan t.ex.

vara
e Att anstéllningsvillkoren, tiderna for arbetets utférande,

kollektivavtalet, reglerna och riktlinjerna for arbetet tillimpas pa

samma sitt oavsett var arbetet utfors

e Att riktlinjerna utgor avtalsinnehdll till den enskilda

Overenskommelsen

e Att verksamhetens behov och krav fortsatt styr var arbetet ska utforas.



e Att medarbetaren under arbetstid ar tillgénglig for kollegor och andra
intressenter via mail, telefon och andra digitala kanaler som

arbetsgivaren anvénder sig av oavsett var denne befinner sig.

e Att chef och medarbetare har ett gemensamt ansvar for en

valfungerande och kontinuerlig dialog trots distansarbetet.

e Attarbetsgivaren med kort framforhallning kan kréva att arbetstagaren

kommer till den fysiska arbetsplatsen.

e Att Overenskommelsen om distansarbete kan sdgas upp om behoven i
verksamheten sé kraver eller om arbetsgivaren, eller arbetstagaren, gor

beddmningen att distansarbetet inte fungerar vil.

3. Huvudarbetsplats

Det bor framgé av riktlinjerna att kontoret, eller arbetsgivarens fysiska
arbetsplats, utgér huvudarbetsplatsen. Det bor vidare framga av riktlinjerna att

distansarbetsplatsen som utgangspunkt dr forlagd till medarbetarens hem.

4. Arbetsuppgifter som kan utforas pd distans

Det bor framga av riktlinjerna att det dr arbetsgivaren som bedomer vilka
arbetsuppgifter som ldmpar sig for arbete pa distans. Det kan ocksa vara
viktigt att 1 riktlinjerna definiera vilka arbetsuppgifter som inte ldmpar sig for

arbete pa distans.

5. Omfattningen av distansarbetet

Av riktlinjerna bor det framga i vilken omfattning arbetsgivaren erbjuder

distansarbete. Vilket stéllningstagande arbetsgivaren gor i denna del bor,



utdver verksamhetsmissiga aspekter och arbetsrittsliga regler, dven utga fran

skatterttsliga regler och ett arbetsmiljoperspektiv.

Det kan finnas situationer da det ar befogat att erbjuda distansarbete i stor
omfattning, till exempel om man har svart att rekrytera kompetens pa orten
eller av medicinska skal. I vilka situationer detta kan bli aktuellt &r ndgot som
kan framga av riktlinjerna och om en saddan dverenskommelse i sa fall ska

traffas pa en annan, organisatoriskt hogre, niva.

Omfattningen av distansarbete kan uttryckas pa olika sitt. Den kan anges som
antal dagar/vecka/manad/ar, vissa angiva veckodagar, en viss procent av

sysselsittningsgraden, vissa arstider eller perioder under aret.

Av riktlinjerna bor tydliggoras att &ven om omfattningen &r reglerad i
overenskommelsen mellan chef och medarbetare, kan avvikelser ske med kort

varsel.

6. Omfattning och tjdnstestdlle
For anstdllda som har tillgang till en arbetsplats i arbetsgivarens lokaler kan
tjanstestéllet 1 vissa fall bli pa annan plats &n 1 arbetsgivarens lokaler. I dessa
fall ska det enligt Skatteverket i normalfallet, for att tjdnstestillet ska anses
vara ndgon annanstans én i arbetsgivarens lokaler, finnas ett avtal mellan den
anstillda och arbetsgivaren att den anstdllda ska utfora huvuddelen av sitt
arbete pa en viss angiven plats som inte dr pé arbetsplatsen i arbetsgivarens

lokaler.

Enbart den omsténdigheten att en anstélld arbetar mindre dn 50 procent av sin
tid 1 arbetsgivarens lokaler medfor sdledes inte med automatik att bostaden
utgor den anstélldas tjanstestille.

Mer information om tjdnstestille finns att ldsa 1 Skatteverkets rittsliga

vigledning


https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/index.html
https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/index.html

7. Omfattning och arbetsmiljé
Aven av arbetsmiljoskil ar det viktigt att ta stillning till i vilken omfattning
distansarbete ska erbjudas da distansarbete gor det svarare for chefer att
forsikra sig om att arbetstagaren har en tillfredsstillande arbetsmiljd. Aven
arbetsmiljon for arbetstagare som inte arbetar pd distans ska beaktas vid beslut

om i vilken omfattning distansarbete ska erbjudas.

8. Reglering av arbetsmiljéansvaret

Det bor framga av riktlinjerna hur arbetsgivarens arbetsmiljéansvar ska
regleras vid distansarbete. Arbetsgivaren har ett ansvar att forsdkra sig om att
distansarbetsplatsen dr funktionell och ergonomisk och uppfyller kraven pé en
god arbetsmilj6 dven ur en social- och organisatorisk synpunkt. En
forutséttning for arbetsgivarens mdojlighet att forsdkra sig om en
tillfredsstéllande arbetsmiljo &r en vélfungerande dialog om arbetsmiljon pé
distansarbetsplatsen. Att detta dr ett gemensamt ansvar bor framga av
riktlinjerna. Arbetstagaren ska meddela om det uppstar arbetsmiljoproblem
samt tillata att arbetsgivaren, efter 6verenskommelse med arbetstagaren, far

besoka denne pé distansarbetsplatsen.

Det bor framga av riktlinjerna att dverenskommelsen med arbetstagaren om
distansarbete kan upphidvas med omedelbar verkan om arbetsgivaren bedomer

att distansarbetsplatsen inte &r séker ur ett arbetsmiljoperspektiv.

9. Utformning och utrustning

Eftersom en 6verenskommelse om distansarbete dr frivillig for biagge parter
bor ur riktlinjerna framga att arbetstagaren inte kan krédva viss arbetsutrustning
om motsvarande utrustning finns att tillga pa huvudarbetsplatsen. Det finns

inget som hindrar att arbetsgivaren bidrar till distansarbetsplatsens utformning



genom att t.ex. 1dna ut utrustning med ergonomiskt syfte. I sadant fall bor det 1
riktlinjerna framgd vem som svarar for eventuell transport av utrustning till

distansarbetsplatsen.

10. Forsdkringar

Arbetsskada

En skada anses vara en arbetsskada om sambandet mellan arbetet och skadan
ar tillrdckligt stark. En skada som intréffar pa huvudarbetsplatsen, under
arbetstid dr normalt en arbetsskada. Nér en skada intréiffar i arbetstagarens hem
finns inte samma sjdlvklara koppling till arbetet. Da krévs det att olycksfallet
har ett direkt samband med arbetet man ska utfora, alltsa att man skadat sig i

samband med att man utfor sina arbetsuppgifter.

P& AFA Forsdkrings webbplats, https://www.afaforsakring.se/ listas féljande

exempel som arbetsskador:

= om du snubblar pa datasladden till din jobbdator

= sitter vid datorn och svarar pa arbetsrelaterade mejl eller pratar i telefon med
kollega/kund

= gar runt 1 bostaden och har arbetssamtal i1 arbetsgivarens telefon

= under arbetstid dker mellan hemmet och kundmdéte

= dker till arbetsplatsen for att himta dator/telefon/brev

= skada som uppstér under ett sa kallat promenadmote sé lange arbetsgivaren

godként detta arbetssétt.

Daremot giller inte arbetsskadeforsédkringen niar man skadar sig i hemmet i
storsta allménhet, 4ven om det sker under faststélld arbetstid. Det kan till
exempel vara ndr man kokar kaffe i koket eller hdmtar en varm tréja 1

garderoben.

Skador pd egendom


https://www.afaforsakring.se/

Arbetsgivaren har inte mojlighet att forsdkra distansarbetsplatsen.

Det ar inte helt klart 1 vilken utstrackning hemforsdkringar ticker denna typ av
skador. Om skadan varit framme och det visar sig att hemforsékringen inte
tiacker skadan fér fragan 16sas utifran skadestandsréttsliga principer genom
arbetsgivarens ansvarsforsékring. En forutsittning for att arbetsgivaren ska
anses vara skadestandsskyldig for sakskador som drabbat arbetstagaren och for
att erséttning ska kunna ldmnas genom arbetsgivarens ansvarsforsékring, ar
dock att arbetsgivaren ska ha orsakat skadorna genom oaktsambhet eller

forsumlighet.

Av riktlinjerna bor emellertid framga att det dr svart att forutsdga hur
eventuella skador pa annat @n arbetsgivarens egendom ska hanteras, men att

distansarbete forutsitter att arbetstagaren har en hemforsédkring.

En viktig sak att ta upp med arbetstagaren dr ocksa vikten av att gora vad man
kan for att minska risken for skada, till exempel genom att inte l1ata datorn eller

mobiltelefonen ladda under natten eller under annan tid utan uppsikt.

11. Kostnader

Om parterna inte dverenskommit om annat bor det av riktlinjerna framga att
kostnader for elektricitet och internetuppkoppling pa distansarbetsplatsen
belastar arbetstagaren. Vidare bor av riktlinjen framga att arbetstagaren bara
har rétt till ersédttning for kostnader som uppkommer till f61jd av distansarbetet
om dessa godkénts i forvdg av arbetsgivaren. Det bor ocksa framgé att

kostnader som ersitts kan utgora inkomst av tjdnst som ska forménsbeskattas.
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