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Prioritera arbetsmiljoarbetet for
att mota kompetensutmaningen

Att jobbet gor skillnad &r fér manga en avgdrande
faktor i valet av utbildning och yrke. Medarbetare i
kommuner och regioner upplever att de har menings-
fulla och engagerande arbeten i hogre utstrackning
dn genomsnittet pa arbetsmarknaden. Det ar en
stor tillgang fér verksamheterna och f6r vélfardens
arbetsgivare, inte minst nar det galler att rekrytera,
utveckla och behalla medarbetare.

| manga yrken i valfarden arbetar man nara andra
manniskor och arbetet utgar fran deras behov.

Det &r det som gor jobben meningsfulla och enga-
gerande. Samtidigt innebér det ofrankomligen
arbetsmiljérisker och utmanande situationer. Med
ett systematiskt arbetsmiljéarbete i samverkan han-

terar arbetsgivare riskerna och motverkar skador
och ohalsa. Men for att framja héalsa ar det ocksa
viktigt att utga fran friskfaktorer - det som &r bra
pa arbetsplatsen. En valfungerande samverkan, dar
alla medarbetare involveras i att utveckla verksam-
heten, ar en framgangsfaktor.

Friska och halsosamma arbetsplatser dér manga
vill jobba &r viktigt for en effektiv verksamhet med
god kvalitet. Att prioritera arbetsmiljoarbetet gor
kommuner och regioner till attraktiva arbetsgivare
och ar en strategi for att mota valfardens kompe-
tensutmaning.



Om Arbetsmiljundersokningen

Den héar rapporten utgar fran ett urval av statistik De svarande representerar mangfasetterade arbets-
fran Arbetsmiljdundersdkningen, som beskriver forhallanden. Det ar darfor svart att dra slutsatser om
arbetsférhallanden och har genomforts vartannat ar enskilda verksamheter eller yrkesgrupper utifran den
sedan 1989. Understkningen genomfors av Statistiska mer generella bild som underscékningen ger. Uppgifter
centralbyran (SCB) pa uppdrag av Arbetsmiljoverket. om konfidensintervall och signifikanta skillnader finns i

SCB:s rapport. Undersékningen genomfordes i huvud-
Av de cirka 4 000 deltagarna i 2019 ars enkatunder- sak innan covid-19 drabbade Sverige och ger framfor allt
sokning var drygt 1 000 anstallda i en kommun eller en bild 6ver arbetsmiljon fére pandemin. Enligt Arbets-
en region. Regionerna sysselsatter betydligt farre an miljéverket och SCB gar det inte att utifran resultaten
kommunerna och har dérmed farre svarande, vilket dra nagra slutsatser kring pandemins paverkan pa
bland annat medfor att osékerheten ar stérre nér det arbetsmiljon.

géller regionanstallda.

Arbetsmiljén i kommuner och regioner SCB:
Arbetsmiljoundersékningen

SKR:s férdjupande rapport presenterar ett storre
www.scb.se

urval av statistik fran Arbetsmiljoundersékningen.
Rapporten belyser arbetsmiljon i kommuner och
regioner over tid samt i jamférelse med andra
sektorer och arbetsmarknaden som helhet.
www.skr.se

Arbetsmiljoverket:
Arbetsmiljon 2019
WWW.av.se


https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/arbetsmarknad/arbetsmiljo/arbetsmiljoundersokningen/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/arbetsmiljostatistik-officiell-arbetsskadestatstik/arbetsmiljon-2019/
https://webbutik.skr.se/shop?funk=visa_artikel&artnr=7585-865-4

KAPITEL I

Meningsfulla
och utmanande jobb



Manniskonara arbete

praglar arbetsmiljon av
Arbetsmiljon i kommuner och regioner praglas i hog grad av 4

att arbetet &r méanniskondra. Medarbetarna i valfarden arbetar
i verksamheter dar manniskors behov och utveckling ar malet. medarbetare i kommuner
Forskolebarn, elever, patienter eller brukare ar pa sé satt en och regioner har kontakt med
o andra, till exempel patienter,
del av arbetsmiljon. barn, elever och brukare, under
mer &n hélften av sin arbetstid.

Att arbeta med manniskor innebar att oférutsagbara situa-

tioner hela tiden kan uppsta, vilket kan vara utmanande

for bade kropp och sjél. Situationer och beslut &r unika och aV aV
kan foréndras snabbt. Det kan ibland vara svart att veta nar l O & 1 O
arbetet ar fardigt, eftersom det ofta gar att géra mer.

o B . ) . . medarbetare i kommuner respektive regioner
Det méanniskonara arbetet praglar den fysiska saval som den kommer i sitt arbete i nira kontakt med svért
sociala och organisatoriska arbetsmiljon i valfarden. sjuka eller manniskor med allvarliga problem.

Kalla: Arbetsmiljéunderstkningen 2019.
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Vad ar arbetsmilj6?

Arbetsmiljo &r allt som paverkar oss fysiskt, psykiskt och socialt pa jobbet.
Arbetsmiljé kan delas in i olika kategorier men alla delar hanger ihop.

Fysisk arbetsmiljo

Den fysiska arbetsmiljon handlar om
lokaler och arbetsredskap som till
exempel skrivbord och stolar, datorer,
varme, utrymme, ventilation och buller.
| vissa yrken i vélfarden kan den fysiska
arbetsmiljon vara nagon annans hem.

Organisatorisk och
social arbetsmiljo

Den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon omfattar det mesta i
arbetsmiljon som inte ar fysisk. Det
handlar om villkor och férutsattningar
for arbetet men ocksa om socialt sam-
spel med kollegor och med brukare.

Digital arbetsmiljo

Den digitala arbetsmiljon handlar

om teknik och digitala system pa

en arbetsplats. Den handlar om hur
samspelet mellan teknik och manniska
fungerar. Vélfardens arbetsplatser ar
olika digitala.

Meningsfulla och utmanande jobb
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Andel som tycker arbetet ar mycket meningsfullt
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Kélla: Arbetsmiljoundersdkningen 2019. Fraga: Hur upplever du ditt arbete?
Instdmmer helt eller delvis i mycket meningsfullt, per sektor.

2019

4,8
miljoner

totalt antal anstéllda
i de fyra sektorerna.

Privat: 70 %
Kommun: 18 %
Region: 6 %
Stat: 6 %

Kalla: SCB, Kortperiodisk
sysselsattningsstatistik
2021 kvartal 2.



Jobben i valfarden ar
mest meningsfulla

Det ar en hogre andel av medarbetarna i kommuner och regi-
oner an i andra sektorer som upplever att jobbet &r menings-
fullt. Det visar arbetsmiljoundersékningar under 30 ars tid. |
den senaste understkningen var det ndstan nio av tio svarande
i regionerna och atta av tio svarande i kommunerna som helt
eller delvis upplevde sitt arbete som mycket meningsfullt.

Attitydundersékningar visar att meningsfullhet och moijlig-
heten att bidra till samhallsnytta ar viktiga drivkrafter i valet

av jobb och utbildning. Det géller for bade unga och personer
mitt i livet. Unga forknippar dessutom jobben i valfarden med
en god arbetsmarknad och trygga anstallningar. For valfardens
arbetsgivare ar detta en mycket stor tillgang nar det galler att
attrahera, rekrytera och behalla medarbetare.

Vad tycker unga?

vill ha ett jobb dar
de far hjélpa andra.

vill arbeta med
maénniskor och bidra
till samhallsnytta.

Kalla: Unga om valfardsjobben
(SKR 2019), personer 15-24 ar.

Meningsfulla och utmanande jobb



Andel som tycker de har ett intressant och stimulerande arbete
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Kalla: Arbetsmiljéundersokningen 2019. Fraga: Ar ditt arbete intressant och stimulerande?
Andel som svarar "i hog grad”, per sektor.

Vad tycker personer
mitt i livet?

aVv
tycker att det &r vik-

tigt att arbetsgivaren
skapar samhallsnytta.

tycker att det &r vik-

tigt att fa hjalpa andra
genom sitt arbete.

Kalla: Mitt i livet
(SKR 2019), personer
36-65 ar.



De flesta ar n6jda med sitt arbete

Andelen yrkesverksamma som uppger att arbetet i hog grad
ar intressant och stimulerande har 6kat 6ver tid. Det géller
aven medarbetare i kommuner och regioner, dar en storre
andel tycker jobbet &r intressant och stimulerande an totalt
pa arbetsmarknaden.

Omkring atta av tio medarbetare i kommuner och regioner
uppger att jobben i hdg grad ar intressanta och stimulerande.
Lagger vi till de medarbetare som instammer till viss del upp-
ger nastan alla att de upplever sina jobb som intressanta och
stimulerande. De allra flesta medarbetare i kommuner och
regioner uppger dessutom att de i stort &r néjda med sina jobb.

Sammantaget visar Arbetsmiljoundersdkningen att de som
jobbar i valfarden tycker att de har intressanta, stimulerande
och meningsfulla arbeten. Det ar resultat som varit stabila 6ver
tid. Férmodligen beror det pa just det faktum att man i kommu-
ner och regioner ofta arbetar fér och nara andra manniskor.

Kalla

medarbetare i kommuner
och regioner ar ndjda
med sitt arbete i stort.

: Arbetsmiljoundersokningen 2019.

Meningsfulla och utmanande jobb
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Det meningsfulla i jobben
ar ocksa det svara

Det som gor ett jobb meningsfullt, intressant och stimule-
rande kan vara detsamma som gor det svart. Jobb som ar
manniskonara innebar ofrankomligen utmaningar och risker
som arbetsgivaren behdver hantera, i den fysiska savél som
i den sociala och organisatoriska arbetsmiljon.

En hogre andel av medarbetarna i kommuner och regioner an i
andra sektorer instammer helt eller delvis i att de har ett fysiskt
och psykiskt pafrestande arbete. Det &r ocksa en hogre andel
av medarbetarna i kommuner och regioner som uppger att de

utsatts for hot eller vald i arbetet &n pa arbetsmarknaden i stort.

Arbete som handlar om att méta ménniskors behov &r enga-
gerande, men kan ocksa skapa kanslor av otillrdcklighet. Om
det inte hanteras riskerar det att leda till stress.

Meningsfulla och utmanande jobb

medarbetare i kommuner och

regioner instammer helt eller

delvis att de har ett psykiskt
pafrestande arbete.

medarbetare i kommuner och
regioner uppger att de utsatts
for vald eller hot om vald i
arbetet senaste aret.

Kalla: Arbetsmiljoundersokningen 2019.



Samvetsstress

| svara situationer, exempelvis i arbetet, fungerar
samvetet som en varningssignal. Da kan stress
bottna i kanslor av otillracklighet eller av att ha
behovt fatta ett beslut som inte kénns helt ratt.
Samvetsstress &r inget nytt fenomen men har i
hog grad aktualiserats under pandemins extra-
ordinéra situationer.

Uppdrag Psykisk Halsa:

Samvetsstress (eller moralisk eller etisk stress)
kan ta sig uttryck pa olika satt, genom bland
annat frustration eller nedstamdhet. Det finns
flera atgérder att ta till fér att hantera och fére-
bygga samvetsstress. Ett exempel ar att framja
ett arbetsklimat dar medarbetare kan tala om
sina upplevelser.

Végledning fér hantering av samvetsstress - stdd till chefer och HR

Meningsfulla och utmanande jobb

n


https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/wp-content/uploads/2021/02/V%C3%A4gledning-f%C3%B6r-hantering-av-samvetsstress-%E2%80%93-st%C3%B6d-till-chefer-och-HR.pdf

Stressen i arbetslivet har legat
stabilt 6ver tid

Ménniskonara arbete staller sarskilda krav och ibland kan stress
vara en del av ett engagerande arbete. Som sjukskoterska,
socialsekreterare, larare eller brandman ar man séllan oberérd
infor det som skett under arbetsdagen - pa gott och ont.

En obalans mellan krav och resurser i arbetet blir ohdlsosam
d Sr 13 . h méilich ill aterha L. medarbetare i kommuner kan-
om den ar langvarig och mojligheterna till aterhamtning inte ner sig otillrickliga med sin ar-

ar tillrdckliga. Darfor ar det angelédget att forebygga risker betsinsats varje vecka, jamfért
med 2 av 10 bland samtliga pa

forknippade med arbetsrelaterad stress.
arbetsmarknaden.

Arbetsmiljéundersdkningen visar att den upplevda stressen

i arbetslivet legat pa en relativt stabil niva éver tid. En nagot
hoégre andel av medarbetarna i kommuner och regioner én i
andra sektorer upplever att de har alldeles fér mycket att gora.
Andelen har minskat nagot under 2000-talet, fran en topp
runt millennieskiftet. En hogre andel kvinnor &n man upplever
en for hog arbetsbelastning.

Kalla: Arbetsmiljounderstkningen 2019.
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Andel som upplever att de alldeles f6r mycket att gora

m— Rogion === Kommun eesess Stat o----- Samtliga = = = Privat

80 % a \‘
65 %
medarbetare i regioner
kanner sig otillrackliga
med sin arbetsinsats
50 % varje vecka, lika stor
andel som samtliga pa
arbetsmarknaden.
35%
Kalla: Arbetsmiljo-
undersokningen 2019.
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Kalla: Arbetsmiljdundersdkningen 2019. Fraga: Hur upplever du ditt arbete?
Instdmmer helt eller delvis i har alldeles for mycket att gora, per sektor.

Meningsfulla och utmanande jobb
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De flesta som jobbar i
valfarden ar kvinnor

| Sverige har kvinnor och man i hog grad olika yrken och arbe-
tar inom skilda sektorer och branscher. Fyra av fem anstéllda i
kommuner och regioner ar kvinnor, vilket r en hogre andel an i
andra sektorer pa arbetsmarknaden. Det innebér att ménnisko-
nara arbete i stor utstrackning hdnger samman med kon.

Kvinnor arbetar i hogre utstrackning deltid och har en sémre
sjalvrapporterad hélsa i de flesta aldersgrupper. Kvinnor lever
ddremot i genomsnitt langre an man. De strukturella skillna-
derna mellan mén och kvinnor pa arbetsmarknaden paverkar
bade individer och samhalle, verksamheter och arbetsgivare
- i synnerhet kommuner och regioner.

Konsskillnader i utbildningsval och den kénsuppdelade arbets-
marknaden forsvarar dessutom kompetensférsorjningen inom
yrken med underrepresentation av antingen kvinnor eller man,
sasom vard och omsorg, utbildning samt teknik.

Meningsfulla och utmanande jobb

En jamstalld arbetsgivarpolitik

SKR:s arbetsgivarpolitiska jam-
stalldhetsprogram syftar till att
Oka jamstalldheten i kommuner
och regioner och handlar bland
annat om arbetsmiljo, sjukfran-
varo, yrkesval och karridrvagar.

www.skr.se



Kvinnor har hogre
sjukfranvaro @n man

Sett till hela arbetsmarknaden har kvinnor nastan dubbelt

s& hog sjukfranvaro som man. Aven inom enskilda yrken ar
koénsskillnaderna patagliga men lagre. Sjukfranvaron ar hogre i
kommuner och regioner jamfort med privat och statlig sektor.
En del av skillnaden mellan sektorerna kan forklaras av skill-
nader i typ av verksamhet, exempelvis andelen manniskonara
och platsbundet arbete.

Q Kvinnor d' Man

Privat Kommun Region Stat

Genomsnittligt antal sjukskrivningsdagar 2020, per sektor och kon.
Kalla: Forsakringskassan.

45

anstallda i kommuner
och regioner ar kvinnor.

Kalla: SCB, 2021.

Meningsfulla och utmanande jobb
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Sjukfranvaron har varierat
kraftigt over tid

Sett dver en ldngre period sa ar sjukfranvaron i dagslaget
relativt |ag. | borjan av seklet var den rekordhdg, men sjonk

sedan kraftigt fram till 2010. Sedan 6kade den langsamt fram

till 2017, da den aterigen bérjade minska. Man och kvinnors
genomsnittliga antal sjukskrivningsdagar féljer variationerna
Over tid, men sedan boérjan av 1980-talet har kvinnor fler
genomsnittliga sjukskrivningsdagar.

Variationen i sjukfranvaro 6ver tid har flera orsaker som
arbetsgivare inte styr 6ver - konjunkturen, férandringar av
sjukforsdkringens regler och tillampning samt férandrade
attityder i samhallet. Det gar inte att se motsvarande upp-
och nergangar i statistiken 6ver hur manniskor upplever sin
halsa eller arbetsmiljo. Sjukfranvaro &r darfor ett oprecist
matt pa arbetsplatsens arbetsmiljo. Samtidigt gar det inte
att bortse fran arbetsmiljdarbetets betydelse f6r med-
arbetares halsa och sjukfranvaro pa en enskild arbetsplats.

Meningsfulla och utmanande jobb

24 600

S& manga arsarbetare mot-
svarade den langa sjukfran-
varon i kommuner 2020.*

7 500

Sa manga arsarbetare mot-
svarade den langa sjukfran-
varo i regioner 2020.*

*Sjukfranvaro som varar 30 dagar eller
langre, oavsett hel- eller deltidssjuk-
skrivning. Kalla: Personalen i valfarden.



Genomsnittligt antal sjukskrivningsdagar 1955-2020

Kvinnor e=== Man <+ Samtliga
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2010
2015
2020

Kalla: Sjuktalet, Forsdkringskassan. Genomsnittligt antal sjukskrivningsdagar, totalt samt uppdelat pa kon.
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Vilfardsjobben i fokus under pandemin

Den 11 mars 2020 deklarerade Varldshalsoorganisationen att covid-19 var
en pandemi. | Sverige rekommenderades alla att tvatta handerna, halla
avstand och arbeta hemifran om det var maojligt. Majoriteten av medarbet-
arna i kommuner och regioner har arbetat pa sina arbetsplatser och métt
patienter, brukare, barn, elever, anhériga och vardnadshavare.

Samhallsviktiga jobb

Valfardens medarbetare har under
lang tid axlat ett stort ansvar, ibland
under extraordinara férutsattningar,
som saknar motsvarighet i modern
tid. Pandemin har visat vad det inne-
bar att ha ett samhallsviktigt arbete

i en kris. Laget har varit anstréangt

i manga kommuner och regioner.
Fokus har legat pa att klara den akuta
bemanningen i hilso- och sjukvarden,
aldreomsorgen, skolan och férskolan.

Meningsfulla och utmanande jobb

Snabba omstallningar

De omstallningarna som verksam-
heterna behévde genomféra for att
klara bemanningen medférde manga
ganger hdgre arbetsbelastning och
snabbt skiftande forutsattningar for
medarbetarna. For att hantera risker i
arbetet har arbetsgivare bland annat
intensifierat insatserna for att sékra
medarbetarnas aterhdmtning.

Lirdomar att dra

Pandemin har inneburit 6kade arbets-
miljérisker fér manga medarbetare i
vélfarden. Vibehover dra lardom av de
insatser som gjorts i kommuner och
regioner for att starka arbetsmiljon
och infoga de basta erfarenheterna i
det systematiska arbetsmiljoarbetet.
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Mot kompetensutmaningen

Valfardens kompetensférsorjning ar en av det kommande
decenniets viktigaste fragor for kommuner och regioner.
Personer i arbetsfor alder dkar inte alls i samma takt som de
dldre, en grupp med stérre behov av vard och omsorg. Sam-
tidigt kommer det att vara hard konkurrens om arbetskraft
pa hela arbetsmarknaden.

Behovsokningen enbart inom kommunernas vard och omsorg
motsvarar nastan en tredjedel av hela kningen av personer i

arbetsfor alder i Sverige. Utdver att rekrytera fler medarbetare
behovs det darfor dven forandrade arbetsséatt och nya [6sningar.

Det finns mycket som kommuner och regioner gér och kan
gora for att mota valfardens kompetensutmaning. Att prio-
ritera arbetsmiljoarbetet &r en av flera strategier fér detta.
Med en god arbetsmiljé kan kommuner och regioner bedriva
verksamheter med hog kvalitet och pa sa sétt fortsatta att
attrahera, utveckla och behalla medarbetare.

Prioritera arbetsmiljéarbetet

49 %

Med sa manga procent
Okar antalet personer
som &r 80 ar eller dldre
fram till 2030.

4 %

Med sa manga procent
Okar antalet personer
i arbetsfor alder fram

till 2030.

Kalla: SCB 2021.



Attraktiv arbetsgivare

STOD
MEDARBETARNAS
UTVECKLING

STARK
LEDARSKAPET

REKRYTERA
BREDARE

Hallbart arbetsliv

Nya I6sningar

PRIORITERA
ARBETSMILJO-
ARBETET

UTNYTTJA

TEKNIKEN
SMART

ANVAND
KOMPETENSEN 6:{ A
HELTIDSARBETET

RATT

SOK NYA FORLANG
SAMARBETEN ARBETSLIVET

SKR:s nio strategier for att mota kompetensutmaningen beskriver flera mojliga satt som kommuner
och regioner kan ta sig an eller intensifiera arbetet pa - idag och framéver. www.skr.se.
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Arbeta systematiskt
och i samverkan

Med ett systematiskt arbetsmiljéarbete hanterar arbetsgivare
de risker som finns pa arbetsplatsen, motverkar skador och
ohalsa samt underlattar atergang i arbete for sjukskrivna.
Dessutom bidrar det till att uppratthalla medarbetarnas enga-
gemang och halsa.

Det ar viktigt att alla kanner till arbetsmiljoarbetet pa arbets-
platsen samt sin roll och sitt ansvar i det. Chefen har en
nyckelroll att tillsammans med medarbetarna kontinuerligt
identifiera vilken paverkan verksamheten har pa arbetsmiljon.
Det &r viktigt att medarbetare &r delaktiga i utformningen av
sin egen arbetssituation och i forédndringar som ror det egna
arbetet. Genom att jobba i samverkan finns storre méjlighet
till forutsagbarhet och stabilitet i verksamheten.

Samtliga kommuner och regioner har tillgang till féretagshalso-
vard som kan vara ett stéd i arbetsmiljdarbetet.

Prioritera arbetsmiljéarbetet

medarbetare i kommuner och
regioner kanner till att det pagar
ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete pa sin arbetsplats.

Kalla: Arbetsmiljoundersékningen 2019.

kommuner och nastan alla
regioner har tecknat lokala
samverkansavtal.



Systematiskt arbetsmiljdarbete innebar att undersoka, risk-
bedéma, atgarda och félja upp arbetsmiljén pa arbetsplatsen.
Det systematiska arbetsmiljdarbetet bérjar pa arbetsplatsen
och ska ingad som en naturlig del av verksamheten.

Skyddskommitté dar chef och skyddsombud ingar har ansvar
for att kontinuerligt planera, kontrollera, félja upp och utvérdera
det systematiska arbetsmiljdarbetet. Det handlar om att tidigt
identifiera och begrénsa risker genom riskbedémningar och att
dra lardom av tillbud.

Avtal om samverkan och arbetsmiljo

SKR har tillsammans med de fackliga organisationerna slutit ett
centralt avtal om samverkan och arbetsmiljé. Det innebér att
rattigheter och skyldigheter som féljer av medbestammande-
lagen och arbetsmiljélagen férs samman.

Alla kan bidra till att utveckla verksamheten och arbetsmiljon.
Dar samverkan fungerar bra mellan chef, medarbetare, fackliga
féretradare och skyddsombud har det visat sig att omstallningar,
implementering av nya arbetssatt och det systematiska arbets-
miljoarbetet fungerar battre.

undersog,

Samverkan

Atgzrda

Kalla: Suntarbetsliv.
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Utga fran det som ar bra

Mycket i arbetsmiljélagstiftningen och i det traditionella
arbetsmiljéarbetet handlar om risker, brister och problem.
Arbetsgivare har en skyldighet att férebygga arbetsrelaterad
ohalsa och olycksfall. Samtidigt &r det viktigt att komma ihag
att det framst ar positivt for halsan att ha ett arbete.

Det finns goda argument for arbetsgivare att arbeta halso-
framjande. Ett beprovat satt att framja halsa ar att utga fran
det som fungerar bra pa arbetsplatsen, sa kallade friskfaktorer.
Forskning visar att arbetsplatser med lag sjukfranvaro ofta
kdnnetecknas av val utvecklade friskfaktorer. Att arbeta enligt
friskfaktorerna ar ocksa utvecklande fér verksamheten.

Vid behov kan foretagshéalsovarden dven anvéndas i det halso-
framjande arbetet.

Prioritera arbetsmiljéarbetet

medarbetare i kommuner
och regioner tycker att

de har ett intressant och
stimulerande arbete.

Kalla: Arbetsmiljoundersokningen 2019.



Atta friskfaktorer

Ledarskap Rehabiliteringsarbete
Ett narvarande, tillitsfullt och for lang- och korttidssjukfranvaro. Det finns
engagerat ledarskap. kunskap, 6verblick och rutiner i organisationen.

Tidiga signaler pa ohélsa fangas upp.

Delaktighet Réttvis och transparent organisation
Det finns mojlighet att paverka beslut och Arbetsplatsen uppfattas som rattvis genom att regler
system for att féra synpunkter vidare. och varderingar omfattar alla och ingen sarbehandlas.

e et ed h e i Kompetensutveckling hela karriaren

Medarbetare uppmuntras att préva nya arbets-
uppgifter och skaffa ny kompetens, till exempel
vid utvecklingssamtal.

En valutvecklad kommunikation och ater-
koppling mellan chef och medarbetare.

Systematiskt arbetsmiljoarbete i vardagen Prioritering av arbetsuppgifter
Det systematiska arbetsmiljoarbetet ar val Vid hog arbetsbelastning far medarbetare
integrerat i den dagliga verksamheten. hjalp att prioritera.

Kalla: Suntarbetsliv.
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Ta hjalp av forskning,
stod och verktyg

Arbetsmarknadens parter stédjer forskning och utveckling
inom arbetsmiljé och hélsa genom Afa Foérsékring. Varje ar
satsas 150 miljoner kronor for att férbattra arbetsmiljé och
frdmja hélsa och ddrmed minska arbetsskador och langvarig
sjukfranvaro.

Suntarbetsliv erbjuder verktyg och stéd som fungerar, baserade
pa forskning och lang praktisk erfarenhet. Dar finns ocksa
reportage och larande exempel. Suntarbetsliv vander sig till
chefer, HR-medarbetare och skyddsombud i kommuner och
regioner. Alla stod och verktyg ar kostnadsfria att anvanda.

Suntarbetsliv drivs gemensamt av SKR, Sobona och de
fackliga organisationerna.

Prioritera arbetsmiljéarbetet

Exempel pa verktyg fran
Suntarbetsliv

b2

Skyddsronder och checklistor
Stod for systematiskt arbets-
milj6arbete.

OSA-kollen
Jobba tillsammans med orga-
nisatorisk och social arbetsmiljo.

Prehabguiden
Vagledning for arbetsanpass-
ning och rehabilitering.

Arbetsmiljéarbete i tider av corona
Stod for att hantera risker, oro
och nya arbetssatt.

Digi-ronden
For battre digital arbetsmiljo.

Forskning pa 5
Fa direkt nytta av forskning
om arbetsmiljo.

www.suntarbetsliv.se




Stark ledarskapet

Ett gott ledarskap ar avgdrande for att klara kompetensut- $3as >
maningen, bade pa kort och lang sikt. Det bidrar till arbets-
platsens attraktivitet genom att skapa och ta tillvara engage-

mang och utvecklingspotential. Chefer och deras ledarskap [
har ocksa betydelse fér medarbetarnas hélsa och verksam- STARK
hetens arbetsmiljéarbete. LEDARSKAPET

| vélfarden finns manga yrken och professioner som agerar
sjalvstandigt i relation till brukare, elever och patienter. Allt fler
medarbetare efterfragar ocksa ett stdrre handlingsutrymme
och mojligheter att paverka. Ett satt att ta vara pa dessa driv-
krafter kan vara att starka kapaciteten for ledarskap hos fler
an de formella cheferna.

~ AOY
g~ AV
medarbetare i kommuner och

regioner upplever att de har tydliga
Synen pa ledarskap paverkar vilka chefer som rekryteras, mal i arbetet. Det &r lika hog andel

men ocksa hur organisationen bedémer, skapar forutsatt- som | p”‘_a’_itf:g;i?{giii{ffm hogre
ningar for och utvecklar ledarskap. Darfor ar det viktigt att

ha en pagaende dialog om vilken sorts ledarskap som ska Kalla: Arbetsmiljoundersokningen 2019.
pragla organisationen, vem som utévar det och hur det

bidrar till en battre verksamhet.
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Utveckla chefernas forutsattningar

Det ska vara attraktivt och hallbart att vara chef i For att lyckas behover valfardens chefer ett professio-
valfarden. Chefer med goda organisatoriska férutsatt-  nellt stéd, bra beslutsunderlag och att fler tar ansvar
ningar har utrymme att vara tillgéngliga, inspirerande  for att leda sig sjalva och andra.

och inkluderande samtidigt som de har fokus pa verk-
samhetens och sina medarbetares behov, resultat Chefoskopet ar ett forskningsbaserat verktyg fran
och utveckling. Det kravs en balans mellan de krav Suntarbetsliv for att utveckla chefers organisatoriska

som stalls och de resurser och férutsattningar som forutsattningar. www.chefoskopet.suntarbetsliv.se
star till férfogande.

* Checklista for chefens arbetsmiljo: www.skr.se

* Sveriges viktigaste chefsjobb: www.skr.se
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https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/sveriges-viktigaste-chefsjobb.html
http://chefoskopet.suntarbetsliv.se
https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/chefsochledarskap.1400.html

Vagen framat

Valfardens medarbetare har Sveriges viktigaste jobb. Darfor
ar det inte konstigt att de i hogre utstrackning an andra tycker
att jobbet &r meningsfullt. Genom att prioritera arbetsmiljo-
arbetet kan kommuner och regioner ta vara pa medarbetarnas
engagemang och skapa forutsattningar for ett hallbart arbetsliv.

En god arbetsmilj6 ar grundlaggande for att kommuner och
regioner ska kunna bedriva bra verksamheter och pa sa satt
kunna fortsatta attrahera, utveckla och behalla kompetens.
Det handlar inte bara om att hantera risker och problem, utan
ocksa om att fokusera pa det som &r bra. Narvarande ledar-
skap, kommunikation och delaktighet ar nagra av friskfaktor-
erna pa jobbet.

Det kradvs en organisation dar cheferna har férutsattningar
att leda pa ett satt som far medarbetarna att ma bra. Dar
samverkan fungerar bra mellan chef, medarbetare, fackliga
foretradare och skyddsombud fungerar ocksa det systema-
tiska arbetsmilj6arbetet.

Prioritera arbetsmiljéarbetet
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Pandemin har inneburit nya och 6kade arbetsmiljorisker for
valfardens medarbetare men ocksa férandrade férutsattningar
fér kommunernas och regionernas arbetsmiljéarbete. Dessa
effekter kommer att fortsatta paverka verksamheterna under
lang tid. Kommuner, regioner och SKR behdver darfor fortsatta
att prioritera arbetsmiljdarbetet. Det finns viktiga [ardomar att
dra av de insatser som gjorts for att starka valfarden under
pandemin och vinster med att behalla de nya arbetsséatten i
det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Arbetsmiljoarbetet ska daremot inte bedrivas som ett tillfalligt
projekt nar sjukfranvaron plotsligt 6kar eller vid medial upp-
marksamhet. Det systematiska arbetsmiljdarbetet behover
alltid vara prioriterat - inte minst fér att méta kompetensut-
maningen nu och i framtiden.

Prioritera arbetsmiljéarbetet

DISKUSSIONSFRAGOR

Hur bidrar arbetsmiljéarbetet
till kompetensférsériningen i
er verksamhet, kommun eller
region?

Har ni koll pa era roller i det
systematiska arbetsmiljo-
arbetet?

Vilka friskfaktorer ar mest ange-
lagna for er att arbeta med?

Vilka erfarenheter fran pande-
min kan ni dra ldrdom av och
anvianda i arbetet framat?



Gor det latt att gora ratt

Den statliga styrningen av vélfarden paverkar
dven arbetsmiljon. Under de senaste artiondena
har medarbetarna upplevt en 6kad administrativ
bérda med fler krav pa att arbetsuppgifter maste
beskrivas och redovisas. Det har lett till mindre
tid for brukare, elever och patienter, med negativa
konsekvenser fér arbetsmiljon.

Staten kan underlatta fér kommuner och regioner
att planera langsiktigt och arbeta strategiskt genom
battre samordning mellan myndigheter, mindre
detaljstyrning och mer generella statsbidrag.

En god arbetsmilj6 for framtiden

Lagar och regler pa arbetsmiljbomradet behdver
utformas sa att arbetsgivare och chefer l4tt kan
forsta vad som krévs.

Pandemin har visat hur viktigt det &r med tydliga
beslut, enkel kommunikation samt tillgangligt
stdéd och service fran myndigheter. Nar det sak-
nas uppstar osdkerhet hos manga arbetsgivare,
vilket kan leda till merarbete och missférstand.
Darfor ar det viktigt att myndigheter samordnar
sina regelverk och rekommendationer sa att de
inte krockar.

Regeringens arbetsmiljostrategi for aren 2021-2025 fokuserar pa det systematiska
arbetsmiljdarbetet, att arbetslivet ska bidra till utveckling och att alla ska orka och
vilja jobba langre. En forutsattning for att uppna ambitionerna i strategin ar en fortsatt
dialog mellan regeringen, arbetsmarknadens parter och arbetsmiljomyndigheterna.

Prioritera arbetsmiljéarbetet
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Mer fran SKR

Om arbetsmiljé
* Arbetsmiljén i kommuner och regioner (2021)
* Handbok i riskgruppsorienterat arbetssatt (2020)

» Ett systematiskt arbetsmiljarbete framjar
verksamhetsutveckling (2020)

* Historisk utveckling och samtida tendenser

inom arbetsmiljdomradet (2019)

» Saklarar du arbetsmiljdansvaret. Fértroende-

valdas arbetsgivarroll (2018)
* Chefens arbetsmiljéansvar (2018)

» Sjukfranvaro i kommuner och landsting.
Vad &r problemet? (2017)

www.skr.se

Sveriges Viktigaste Jobb

SKR:s projekt fér att 6ka kunskapen om valfardsjobben
och om kommuner och regioner som arbetsgivare.

* Mot kompetensutmaningen - Rekryteringsrapport
2020 i kortversion (2020)

» Digitalisering i valfarden - Attityder och erfarenheter
bland medarbetare och studenter (2020

* Mitt i livet - Attityder till jobb, yrkesvaxling och ett
férlangt arbetsliv (2019)

¥ Unga om vélfardsjobben - En studie om ungas atti-

tyder och intresse for valfardsjobben (2019)

Sveriges Viktigaste Jobb finns ocksa som podcast, for
dig som arbetar med eller ar intresserad av valfardens
kompetensforsoérjning.

Prioritera arbetsmiljéarbetet
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Jobben i kommuner och regioner ar viktiga och
meningsfulla. Men det som lockar och engagerar
kan samtidigt vara pafrestande och svart.

Att prioritera arbetsmiljoarbetet g6r kommuner
och regioner till attraktiva arbetsgivare. Det ar
en av flera strategier for att mota valfardens
kompetensutmaning.

() WNETES
Kommuner
och Regioner
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