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Kvalitet i forskolan —
bakgrund och kort beskrivning av enkaten

Inledning

Denna rapport ar en sammanfattning av det utvecklingsarbete som gjorts for SKR:s
forskollararenkéat. Rapporten &r skriven av enkatkonsult Marika Wenemark pa uppdrag av
arbetsgruppen pa SKR.

Bakgrund och syfte med enkéten

SKR:s forskollararenkat ar en del av arbetet med att ta fram Oppna jamforelser pa
forskoleomradet. Uthildningen i forskolan ska lagga grunden till ett livslangt larande hos
barnen. Den ska vararolig, trygg och larorik for varje barn. Varje barn ska ges forutsattningar
till utveckling och larande genom att leka, skapa och utforska. Barnen i forskolan ska ges
stod och stimulans sa att de utvecklas sa langt som majligt.

SKR har i tva rapporter! analyserat vad som kannetecknar framgangsrika skolkommuner och
lyckad utveckling av undervisning och arbetssatt. Arbetet ledde fram till sju
framgangsfaktorer. For att undersoka hur forskolan forhaller sig till framgangsfaktorerna har
SKR haft som mal att konstruera en enkat riktad till legitimerade forskollarare i forskolan.
Ett viktigt motiv till enkéten ar att det finns forhallandevis lite statistik om utveckling och
kvalitet i forskolan jamfort med skolan. Det finns heller ingen nationell, aterkommande enkét
riktad till personal i forskolan liknande Skolinspektionens skolenkét. Syftet &r att ta fram
utvarderingsfragor som kan anvandas som underlag for lokala undersokningar och
diskussioner i det systematiska arbetet med att utveckla forskolans kvalitet och likvardighet.

Grundlaggande principer och avgransningar for enkaten

Enkaten ska distribueras digitalt genom en webbenkét som kan besvaras via en smarttelefon,
surfplatta eller dator. Malet ar en enkat med 8-15 fragor som tar ungefar 10 minuter att
besvara. Det ar viktigt att begransa respondentbdrdan eftersom det kommer att krdvas svar
fran ett stort antal forskollarare om enkaten ska kunna ligga till grund for kvalitetsindikatorer
for forskolan.

Malgrupp

Enkaten riktas till legitimerade forskollarare som har ansvaret for undervisningen enligt
skollagen. Att rikta den till hogskoleutbildade forskollarare gor att fragorna kan utga fran att
respondenten har god forstaelse for pedagogiska fragor och en god kannedom om férskolans
laroplan.

lKonsten att na resultat — erfarenheter fran framgangsrika Skolkommuner. (SKL, 2009).
Framgangsfaktorer for skolans utveckling. (SKL, 2019).



Malet &r inte att enkaten ska ticka alla aspekter som paverkar forskolans kvalitet och
likvardighet utan fokusera pa ett begransat antal kvalitetsaspekter for barnens larande och
utveckling. Fragorna ska spegla olika aspekter for de sju framgangsfaktorerna; systematisk
utveckling av undervisning och arbetssétt, rektors pedagogiska ledarskap, systematiskt
kvalitetsarbete, tydliga roller och ansvarsférdelning, rutiner for att satta in och félja upp
stodinsatser, val fungerande samarbete inom och mellan yrkesgrupper, fokus pa barnens
kunskapsutveckling. Aven om ett 6nskemal &r att enkéatfradgorna ska vara tydligt forankrade
i framgangsfaktorerna ar det nédvandigt att operationalisera fragestallningarna sa att det gar
att formulera tydliga enkatfragor som &r latta att forstd och besvara. Enkaten ska inte
inkludera fragor som det redan finns tillganglig statistik om (som barngruppernas storlek och
personaltathet) eller fragor som féljs upp inom ramen for andra undersokningar (som
arbetsmiljofragor).

For att sakerstalla respondenternas integritet och trygghet att besvara fragorna sanningsenligt
efterfragas inte bakgrundsfaktorer som fodelsear. Det &r ocksa viktigt att fragorna &r
formulerade sa att det ar latt for respondenten att beskriva vad som fungerar daligt utan att
det behOver vara ett betyg pa deras egen insats. | en avslutande Oppen fraga har
respondenterna mojlighet att sjalv formulera vad de anser viktigt for att utveckla
utbildningen.

Utvecklingsarbetet

Hér foljer en dvergripande beskrivning av hur enkéten utvecklats och testats under 2020
2021. Resultaten fran de pilottester och kognitiva intervjuer som genomforts finns
sammanstéllt i arbetsrapporter.

En forsta enkatversion utvecklades av en arbetsgrupp pa SKR tillsammans med en intern och
en extern referensgrupp. Denna bestod av atta fragor formulerade som pastaenden utifran
varje framgangsfaktor. Fragorna besvarades pé en tiogradig skala fran ”Stdmmer inte alls”
till Stimmer helt och héllet”. Den testades under varen 2020 av 215 forskollarare i fem
kommuner som ingick i SKR:s forskolenatverk. Respondenterna fick besvara enkéten och
ge synpunkter pa fragorna. Manga var positiva till en enkat som satter fokus pa kvalitet i
forskolan. Nagra kommenterade att fragorna var alltfor 6vergripande och att det var svart att
svara om hela forskolan.

Under hosten 2020 genomforde SKR en pilotstudie i atta kommuner for att testa en
vidareutvecklad version av enkaten i storre skala. | denna version anvandes direkta fragor i
stallet for pastaenden och svarsskalan var numerisk fran 1 (Inte alls) till 10 (I mycket hog
utstrackning). N&rmare 700 forskollarare deltog i undersdkningen och svarsfrekvensen
uppgick till drygt 57 procent. Ett urval av respondenter fick aven svara pa en fraga om hur
de upplevde enkiten. Resultaten redovisades pd Gvergripande niva i rapporten Oppna
jamforelser: Forskola 2020 och kommunvisa resultat aterkopplades till respektive kommun.

Efter pilotstudien bjods representanter for de atta pilotkommunerna in till ett
utvéarderingsmote infor den fortsatta utvecklingen av enkéaten. Baserat pa ett positivt
mottagande beslutade SKR att gad vidare och arbeta for att kunna erbjuda samtliga
intresserade kommuner att delta i enkéten, som en del av Oppna jamforelser: Forskola 2022.
| arbetet med att ytterligare kvalitetssakra enkéten anlitades konsulten Marika Wenemark for



att genomfora kognitiva intervjuer med malgruppen och ge forslag till forbattringar i
samarbete med arbetsgruppen.

En nagot bearbetad variant med nio fragor testades med kognitiva intervjuer med sex
forskollarare. Aven i denna version anvandes direkta fragor i stéllet for pastdenden och den
numeriska svarsskalan. | intervjuerna visade det sig att manga respondenter spenderade en
hel del tid med att valja siffra for den numeriska skalan. Manga valde siffran 7 trots att de i
vissa fall uttryckte missnéje med situationen och i andra fall var valdigt ngjda. Valdigt olika
bedémningar kunde alltsa ligga till grund fér samma val av siffra — och da oftast 6, 7 eller 8.
Flera tolkade ocksa fragorna som faktafragor och det var darfor énskvart att formulera om
fragorna till direkta fragor dar det ocksa framgar att det ar respondentens egen beddmning
eller véardering som efterfragas. Flera av fragorna tolkades pa olika satt av olika respondenter
och behovde darfor fortydligas. | vissa fall gjordes bedomningen att det var svart att méta en
framgangsfaktor med en enda fraga eftersom fragan da blev alltfor Gvergripande.
Sammantaget ledde de olika testerna till en forsta revidering av fragorna.

Den nya versionen bestod av direkta fragor och en svarsskala med fyra svarsalternativ: |
mycket stor utstrackning, | ganska stor utstrackning, | ganska liten utstrackning, | véldigt
liten utstrackning/Inte alls. Nagra fragor delades upp i flera aspekter och den nya enkéaten
bestod av 14 fragor. En andra omgang kognitiva intervjuer med fem respondenter
genomfdrdes. Den 6vergripande bedémningen var att skalan fungerade béttre och speglade
de beskrivningar respondenten gjorde av situationen. Fragorna var éverlag lattare att tolka
och det var tydligare for respondenterna att det var deras bedémningar som efterfragas. Ett
antal mindre forandringar genomférdes efter intervjuerna och ett sista snabbtest av dessa
ledde till en slutlig version av enkaten.

Den slutliga enkaten

1. 1 vilken utstrackning féljer ni upp och dokumenterar varje barns larande pa ett
systematiskt satt?

Beddmningarna handlar ofta om uppféljningsmaterial och dokumentationsverktyg som
ligger till grund for malsamtal med foraldrar och for kvalitetsredovisning. Exempel pa lagre
beddémningar ar nar uppféljningen bara gors i samband med utvecklingssamtal eller att man
enbart foljer upp vissa delar av ldrandet som till exempel hor till ett visst projekt.

Fragan har fortydligats med att det ar att “félja upp och dokumentera” for att undvika att
respondenten tanker pa den dagliga reflektionen eller diskussioner om barnens larande med
de narmsta kollegorna. Ordet systematiskt leder tankarna till nagot som det finns mallar eller
riktlinjer for. | en tidigare version anvéndes dven ordet kontinuerlig men det ledde till flera
funderingar om det da kravdes daglig dokumentation eller om en arlig sammanstallning
kunde ses som kontinuerlig. Nagra kommenterar att de gor mycket uppféljningar pa
gruppniva men inte pa individniva sa texten varje barns larande” gor det tydligt att det inte
récker att félja upp gruppen som helhet.

2. 1 vilken utstrackning foljer ni upp hur val utbildningen uppfyller laroplanens mal?

Denna fraga avser att mata uppfoljningar pa verksamhetsniva som inte behover hanforas till
varje enskilt barn. Flera hanvisar i sin beddmning till mallar och redovisningssystem som &r



direkt kopplade till malen. Fragan &r svarare att besvara for de forskolor dar det visserligen
kan finnas mal men inte direkt uttryckta i relation till 1aroplanens mal.

Nagra respondenterna i intervjuerna tvekade mellan olika svarsalternativ och da finns det en
risk att det blir fler manga bedémningar | ganska stor utstrackning. Om manga respondenter
ger samma svar pa fraga 2 och 3 kan eventuellt fraga 3 utga for att undvika redundanta fragor
i framtiden. En fordel att ha kvar den &r att fraga 1 och 2 tillsammans utgér grunden for de
uppfoljningar som ligger till grund for fraga 3.

3. 1 vilken utstrackning anvander ni resultat fran dokumentation och uppféljningar for
att utveckla utbildningen?

Denna fraga ska méata hur uppféljningarna anvands i praktiken for att leda till utveckling av
verksamheten. Tanken &r det ska framga att frdga 1 och 2 kartlagger de uppféljningar som
gors och fraga 3 hur dessa uppfoljningar sedan kommer till anvandning. Darfor ligger dessa
tre fragor tillsammans i enkéten.

I den andra intervjuomgangen anvédndes begreppet “egna uppfoljningar” som ofta tolkades
som uppfoljningar pa den egna forskolan utéver de som gors i omradet eller kommunen. Da
blev fragorna snarare en om kommunens uppféljningar och en om de egna reflektionerna i
arbetslaget och ingen fraga om hur uppféljningarna anvands.

4. 1 vilken utstrackning anvander ni aktuell forskning (t.ex. vetenskapliga artiklar eller
seminarier) for att utveckla utbildningen?

Fragan ar en naturlig fortsattning pa vilka underlag som anvands for utveckling av
utbildningen (uppfoljningar i fraga 3 och forskning i fraga 4). Beddmningarna gors utifran
om personalen tar del av forskning eller deltar i vidareutbildningar som bygger pa forskning.
Det kan till exempel vara att lasa vetenskapliga artiklar eller att delta i ett seminarium eller
forskningsprojekt.

| en tidigare version efterfragades i vilken utstrackning undervisningen utvecklas utifran
vetenskaplig grund. DA tolkade en del respondenter det som att allt som &r knutet till
laroplanen eller utfors av forskollarare kan betraktas som vetenskaplig grund eftersom bade
laroplaner och forskollararutbildningen bygger pa vetenskap.

5. 1 vilken utstrackning traffar du andra forskollarare pa inplanerad tid for att
diskutera pedagogiska fragor?

Fragan ar tankt att mata om det finns samverkan och erfarenhetsutbyte mellan forskollarare
som kan leda till pedagogisk utveckling.

| den forsta intervjuomgangen stalldes fragan om organiserade tillfallen for fordjupat
erfarenhetsutbyte med kollegor utanfor arbetslaget. Det ledde till svarigheter att bedéma vad
som var arbetslaget och vad som skulle rédknas som organiserade tillfallen och férdjupat
erfarenhetsutbyte. | den andra intervjuomgangen stélldes fragan om det finns inplanerad tid
for att traffa andra forskollarare for att diskutera pedagogiska fragor. Den var visserligen
enklare att forsta men flera kommenterade att det ofta fanns inplanerad tid men att den o
praktiken ofta fick prioriteras bort. Den nya versionen formulerades darfér om for att gora
det tydligt att det handlar om att faktiskt traffa andra forskollarare pa inplanerad tid. Att inte
specificera att det maste vara utanfor arbetslaget ledde till att forskollarare pa stora férskolor
tankte pa situationer dar alla forskollarare pa den egna forskolan eller i omradet samlas och
pa sma forskolor traffar med forskollarare fran andra forskolor. Fragan kommer da korrekt



att bedomas utifran att ha ett erfarenhetsutbyte med forskollarare utanfor det egna arbetslaget
just for diskussioner kring pedagogiska fragor.

6. | vilken utstrackning har ni méjlighet att prioritera pedagogiskt utvecklingsarbete
pa din forskola?

Fragan &r tankt att spegla mojligheterna att prioritera pedagogiskt utvecklingsarbete i
praktiken. Flera staller spontant pedagogisk utveckling mot en vardag dar allt praktiskt maste
fungera i forsta hand. Lagre bedomningar kan till exempel vara utifran en situation med
véldigt lite planeringstid eller ambitioner att utveckla larmiljoer som aldrig realiseras.

7. 1 vilken utstrackning finns det en tydlig rollférdelning mellan férskollarare och évrig
pedagogisk personal (t.ex. barnskotare) pa din forskola?

Fragan ska ge underlag till om det finns en tydlig rollférdelning dar forskollararen ofta har
ett storre ansvar for den pedagogiska utvecklingen och uppféljning.

| den forsta versionen testades fragan I vilken utstrackning &r ditt ansvar som forskollarare
tydligt?. Den tolkades ibland som en fraga om huruvida de sjalva sag sitt uppdrag som tydligt
vilket ledde till hoga bedémningar och kommentarer som > jamen mitt ansvar ar tydligt, alltsa
att jag ser det som tydligt”. Nar fragan formulerades om blev det istallet beddmningar som
handlade om ansvarsférdelningen i gruppen som helhet Ingen alls. Det finns ingen skillnad pa
vad vi gor, det finns ingen rollfordelning heller”. Flera uttryckte att fragan ar valdigt kanslig och
att det finns en tradition att alla ska vara lika mycket varda, vilket kan hamma méjligheterna
for forskollararna att anvanda sin kunskap for att utveckla verksamheten.

8. | vilken utstrackning finns det inplanerad tid for all pedagogisk personal att
diskutera pedagogiska fragor pa din forskola?

Fragan avser tid dar personalen kan traffas for att arbeta med utvecklingsfragor kring
pedagogik. Manga relaterar sin beddémning till kompetensutveckling, studiedagar,
planeringstid och reflektionstid. Nagon namner att de har olika utvecklingsgrupper pa
forskolan dar olika personalgrupper ingar.

Denna fraga lades till efter den forsta intervjuomgangen och kan till viss del svara mot
onskemalet att det ska finnas fragor om planeringstid for personalen.

9. I vilken utstrackning ges sarskilt stod till de barn som &ar i behov av det?

Fragan géller om de barn som behover det far tillrackligt stod. Det kan handla om direkt stod
till ett specifikt barn eller stod till personalen for att arbeta med barn med vissa diagnoser i
arbetsgruppen, ofta da med stod fran specialpedagog. Det kan ocksa handla om att barnen
kartlaggs for att kunna fa tillfalligt stod eller for att utredas for en mer langsiktig stodinsats
med extra resurser. De som gor lagre beddomningar ger ofta exempel pa situationer dar
forskolan sokt extra resurser for ett eller flera barn men inte fatt det.

I den andra intervjuomgangen hade texten ger din forskola” lagts till for fragan skulle bli
mer enhetlig med andra fragor som var direkt kopplade till den egna verksamheten. Tillagget
gjorde att flera tolkade fragan som stod i den egna forskolan utéver det stod som beviljats
fran kommunen. Flera gjorde da en mer positiv beddmning eftersom de menade att
personalen hela tiden arbetar med att ge stod till alla barn efter deras individuella behov.
Tillagget togs darfor bort igen eftersom fragan hade fungerat béattre i den forsta
intervjuomgangen.



10. 1 vilken utstrackning anpassar din forskola utbildningen for att kompensera barn
fran resurssvaga hemférhallanden sa att de far samma forutsattningar att lara och
utvecklas som andra barn?

Fragan ska mata hur forskolan arbetar med det kompensatoriska uppdraget. Det begreppet
visade sig i den forsta intervjuomgangen vara svart att anvanda utan forklaring eller
definition. Det tolkades bland annat som att erbjuda olika typer av lartillfallen som kan passa
olika barn, att aktiviteterna anpassas till barngruppen, att det ar arbetet som specialpedagogen
utfor eller att det handlar om kompetensutveckling for personalen.

| den andra intervjuomgangen anvandes fragan | vilken utstrackning formér din forskola
kompensera for resurssvaga hemforhallanden? (exempelvis studieovana eller spraksvarigheter)?
Denna fraga fungerade battre men flera tyckte att exemplen i parentesen forvirrade. De sag
inte att studieovana eller spraksvarigheter behdver vara kopplat till resurssvaga
hemforhallanden. Flera anvander spontant “bristande hemforhéllanden™ och dé i forsta hand
situationer dar foraldrarna inte formar att ge barnet det de behover eller tillgodose barnets
behov i hemmet pa grund av till exempel alkoholberoende eller psykisk ohélsa. Stodet kan
da vara allt fran kanslomassigt stod och trygghet till att skapa lasvanor och stétta
sprakutvecklingen. Ytterligare ett problem med den tidigare frigan var ordet “formér” som
ledde till flera kommentarer att det aldrig & mdojligt att kompensera helt for bristande
hemforhallanden. Nagon menade att det gar att arbeta for att kompensera sa langt som
mojligt inom ramen for forskolans uppdrag.

I den forsta intervjuomgangen anvindas endast en friga om “’en pedagogisk 14rmiljo som
frémjar barnens larande”. Fragan ledde till delvis olika beddmningar beroende pa om
respondenten tankte pa inne- eller utemiljon. Fragan delades darfor upp i tva som testades i
den andra intervjuomgangen. Tre av fem gjorde da olika bedémningar av inne- och
utemiljon, vilket talar for att bada fragorna behovs.

11. | vilken utstrackning finns en innemiljé som framjar barnens utveckling och
larande?

Saker som ligger till grund for bedémningarna &r till exempel om miljon ar trakig eller
stimulerande, om det finns tillrdckliga ytor och om man férandrar och utvecklar larmiljoer.

12. | vilken utstrackning finns en utemiljé som framjar barnens utveckling och
larande?

Beddmningen av utemiljon verkar goras utifran den miljo dar barnen oftast vistas. En liten
gard kan kompenseras av att mycket tid spenderas i en narliggande skog. Om aktiviteter
oftast sker pa den egna garden ar det den som bedéms. Detta verkar fungera utan narmare
definitioner eller forklaringar av begreppet utemiljo.

13. Vad tycker du skulle vara det viktigaste for att forbattra utbildningen pa din
forskola?

Manga valjer att besvara den 6ppna fragan, vilket visar att fragan fyller en viktig funktion
for enkatens helhetsbild. M6jligen kan man pa sikt bygga in ytterligare ett par fragor som
forskollararna upplever som viktiga for utvecklingen av férskolans verksamhet.



